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OBRAZEC ZA VRAČILO/MENJAVO NOVEGA ARTIKLA 
V kolikor iz kakršnegakoli vzroka niste zadovoljni z dostavljenim artiklom, oziroma ni zadostil vašim 
pričakovanjem, ga lahko v roku 30 dni od nakupa vrnete nazaj in vrnili vam bomo celoten znesek 
nakupa, ki smo vam ga zaračunali na računu za ta artikel. Artikel, ki ga vračate mora bil  nenošen, v 
originalni embalaži, s priloženim računom in z originalnimi e�ketami. Artikel vrnete na naslov trgovine, 
ki je izpisan na računu ali pa ga osebno prinesete v katero koli Buzz trgovino. 

Prosimo, da v celo� izpolnite spodnji obrazec in ga priložite vrnjenemu ar�klu: 

Ime in priimek:  

Naslov (ulica, številka, pošta, kraj):  

Telefonska številka:  

E-mail:

V primeru, da želite menjavo za drug artikel, vpišite podatke za artikel (-e), ki ga (jih) želite prejeti: 

Šifra novega artikla:       Velikost:  

V kolikor želite, da vam za vrnjeni ar�kel vrenmo kupnino, nam javite naslednje podatke:  

Banka:                      Št. transakcijskega računa: 

Denar vam bomo nakazali v roku 8 delovnih dni od prejema artikla. 

Opis vzroka vrnitve: 

Za vse informacije smo vam na voljo na telefonski številki 01/828 0658 ali online@buzzsneakers.si.  

  Strošek pošiljanja vrnjenega artikla, krije pošiljatelj. Pošiljk z odkupnino ne sprejemamo. 

V podjetju Sport Vison  d.o.o. cenimo vašo zasebnost, zato skrbimo za vaše podatke. Vsi poslani podatki so varni in jih pod nobenimi pogoji,
ne bomo posredovali tretji osebi. 
Za uspešno obravnavo vračila, menjave ali reklamacije potrebujemo podatke, ki so zahtevani na obrazcu. 
Več o zbiranju, obdelavi in hrambi podatkov po GDPR, si lahko preberete na naši spletni strani na povezavi Poli�ka zasebnos�. 
S podpisom soglašam, da sem obveščen o obdelavi in hrambi mojih podatkov po GDPR. 

Podpis: ___________________ 


